
受診の流れ（受付からお帰りまで）

紹介状をお持ちではない方

予約が
ある方

紹介状をお持ちの方

紹介患者・新患
患者受付
(3-A窓口)

次のものをお出し
ください

・診療申込書
・マイナンバーカード
(マイナ保険証)また
は資格確認証 (各
種医療証を含む)

診療券を発行しま
す

初めて来院
される方

予約が
ない方

再来受付機にて

受付してください

発行された受付票は
各自お持ちください

再来受付・保険確認窓口・予約併診窓口(２番窓口)
・マイナンバーカード(マイナ保険証)または資格確認証(各種医療証を含
む)をお出しください
・予約の方で他科受診を希望の方は、こちらで申込をしてください
・診療券をお忘れまたは紛失された方は、こちらで受付けをしてください

診察がなく検査
案内用紙のみで
来院された方

診察室
外来受診票の番号でお呼びしますので、お待ちください

各外来受付
診察室等にて渡されるオレンジ色のファイルをお出しください

会計計算窓口
(4-B)

青色のファイルとオ

レンジ色のファイル

をお出しください

自動支払機(4-C窓口)または会計支払窓口(4-A窓口)
医療費をお支払いください

薬局窓口(5番)にて薬引換券を
お出しください

調剤薬局にて院外処方箋を
お出しください

気をつけてお帰りください

お薬がない方院内にてお薬を受け取る方院外にてお薬を受け取る方

各種検査

検査科受付・

放射線科受付

検査案内用紙をお

出しください

紹介患者・新患患者受付
（3-A窓口）

次のものをお出しください

・紹介状、CD等
・紹介医からの予約票(お持ちの方)
・診療申込書(初めての方のみ)
・マイナンバーカード(マイナ保険証)
または資格確認証 (各種医療証を
含む)

初めての方は診療券を発行しま
す

各外来受付
青色のファイルを受付にお出しください


